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CIRCULAR
PARA: Coordinadores Estadales del Servicio Autdénomo de Contraloria Sanitaria

DE: Abg. Marliz Diaz Fuentes

Directora General Del Servicio Auténomo de Contraloria Sanitaria

ASUNTO: En el Texto
FECHA: 13 de junio de 2023

Reciban un cordial saludo Revolucionario, Bolivariano, Chavista, Socialista y Antimperialista en
la oportunidad de informar que este Servicio Auténomo de Contraloria Sanitaria, recibié comunicaciéon
identificada con el alfanumérico PE-304/2023 de fecha 26 de mayo de 2023, mediante las cual el
Instituto Nacional de Higiene Rafael Rangel adscrito al Ministerio del Poder Popular para la Salud
(MPPS), informé sobre la Alerta Sanitaria del producto denominado MENTOL DAVIS UNGUENTO
E.F. 537/17, en la presentacion de 14,18 Gramos, el cual NO CUMPLE con las especificaciones
quimicas del producto legitimo, determindndose que contiene un principio activo de menor cantidad
de mentol (37% de lo declarado), y en pruebas microbiolégicas reportd contaminacion por Candida
famata, concluyendo que de las investigaciones realizadas y anlisis practicado se concluye que se
trata de un PRODUCTO FALSIFICADO que presenté un riesgo para la salud de la poblacién.

Es importante resaltar, que la empresa GENIA CARE PHARMACEUTICAL, S.A. manifesté que
la presentacién detectada de 14,18 gramos, sin identificacién de nimero de lote, de fabricacién ni de
expiracién, no corresponde a una produccion del su laboratorio, ya que no la fabrica desde el afio

2014, fecha desde la cual solo se elabora la presentacién de 28,32 gramos.

Asimismo, se instruye a las Coordinaciones Estadales del Servicio Autonomo de Contraloria
Sanitaria, a hacer la busqueda correspondiente a los productos que puedan ubicarse, una vez
identificados algunos de estos productos deberan ser decomisados de manera inmediata y notificar g
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esta Direccion General para dar parte al Cuerpo de Investigaciones Cientificas Pena
Criminalisticas (CICPC). :
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Es imperativo para esta Direccién General, exhortarlos a dar fiel cumplimiento a los linearhientos
aqui planteados, tomando en consideracion el principio de celeridad procesal contemplado en la
Constitucion Nacional, asi como la ejecutoriedad inmediata y dar parte en tiempo real de la resultas
de esta instruccion, de igual manera, el resultado de estos procesos seran remitidos a la Direccion de
Drogas, Medicamentos y Cosméticos del Servicio Auténomo de Contraloria Sanitaria, Sede Central,

con el registro fotografico correspondiente.

Al respecto, se remite anexo la referida comunicacién con el registro fotografico comparativo
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